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	理由：近年来，公共法律服务体系建设进一步完善，但面临形势

	发展变化的新常态，专业队伍数量有限，服务水平较低、缺乏专

	业的、统一的协调部署，法律志愿服务作为一项志愿服务仍缺少

	健全的管理制度。健全一套完善的、具有针对性的队伍管理制度

	势在必行。

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


	建议和办法：一、以完善社会志愿服务体系为重点，以社会化、

	事业化、公益化、规范化运作为导向，加强法律志愿服务体系建

	设。充分发挥人民群众的主体作用和社会群团组织的重要力量，

	吸引社会各个阶层、各类工种及各类人群的参与，壮大法律志愿

	服务队伍。动员广大市民加入志愿者队伍，法官、检察官、警官、

	律师、公证员、老师等具有法律专业背景的专业力量积极参与，

	争做法律服务志愿者。

	    二、建立法律志愿服务队伍管理机制。由司法部门牵头制定

	志愿服务章程、志愿者招募办法、志愿者管理制度等，对志愿者

	权利义务、活动开展、活动保障、招募办法、培训机制、激励办

	法等，进一步明确和规范。建立志愿者档案，掌握志愿者的基本

	情况和服务特长，通过跟踪服务、信息反馈等形式，对志愿者服

	务的具体情况进行记录。

	三、通过培训加强法律志愿者队伍建设。针对法律志愿者在

	服务工作中遇到的困难及常见问题，组织开展技能培训，增强志

	愿者服务能力和水平。

	四、多渠道宣传体现法律志愿服务的重要性。整合媒体资源，

	广泛利用媒体特别是新媒体开展普法，开设法治专版、专栏，利

	用微信、微博等官方平台进行法治、政策宣传，提高宣传质量，

	提升志愿者队伍社会影响力。同时发动群体的智慧，通过法制课、

	法治话剧、辩论赛、周六法律咨询日、法律小讲堂等多种多样的

	形式开展志愿服务，不断开发丰富多样的服务内容，提高法律服

	务的层次。
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