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一、总体情况
2019年，在县委、县政府坚强领导下，索镇严格按照《中华人民共和国政府信息公开条例》和《山东省政府信息公开办法》相关规定，认真落实政务公开工作，不断拓宽公开渠道，持续完善公开制度，促进我镇政府信息公开工作持续发展，切实转化为强化党风廉政建设、转变工作作风、提升工作效能的有效途径。
加强领导，实时调度。把政府信息公开工作当做一项重要工作来抓，召开会议进行强调部署，统一思想、提高认识，并结合单位分工实际，从班子成员中安排专人分管此项工作，确保有人牵头抓总，分管领导要不定期对工作进行调度检查，确保工作不落空。
探索长效，建立机制。依据相关要求，进一步完善政府信息公开目录、公开指南、公开制度等，明确规定政府信息公开的范围、内容、办理程序和监督机制，继续压实受理、登记、转办、答复、反馈等各环节责任。对工作文件和操作说明等内容做好存档，便于后期人员变动时的工作交接，避免工作断层。
专人对接，责任到人。从党政办工作人员中安排专人负责与县大数据中心对接及具体工作的落实，对照第三方评估指标将工作内容条目化、明晰化，进一步规范后台运行。
瞄准短板，整改落实。始终坚持问题导向，对照第三方评估反馈问题和评估指标体系，在原有工作基础上，对政府网站相关内容进行梳理完善，着重解决公开程度不深、公开范围不广等问题，及时更新补充乡镇要闻动态，突出镇域重点工作开展情况，结合工作实际，对扶贫、路域整治、旱厕改造等事关民生的会议进行公开发布，更新完善每季度工作情况报告，对镇便民服务中心服务指南补充完善等。
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 三、收到和处理政府信息公开申请情况
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五、存在的主要问题及改进情况
网站信息更新不够及时。日常工作中倾向于通过“聚焦索镇”微信公众号来宣传镇域工作动态，宣传发布手段相对单一，导致政务网站更新频率较低，网络平台作用发挥不够到位。针对此问题，安排专人负责工作动态更新，并联合宣传等部门，形成工作合力，切实提升工作质量。
公开程度不够广深。工作中对村级三务公开等要求较多，忽略了自身政务公开作用的发挥；对基层环境复杂性考虑过多，导致对镇府文件和会议公开方面广度不够、深度不到。后续将结合镇域实际，适时扩大公开范围和内容。
后台管理人员的能力有待提升。由于人员交替、变动等原因，导致后台信息更新出现断层；缺乏完善的交接培训机制，新管理员工作不够熟练，需要进一步提升工作能力。将工作交接纳入制度建设的具体内容，通过建立健全相关制度确保工作的衔接性和顺畅性。
六、其他需要报告的事项
无
